TDS 203 - SAGLIK iSLETMELERINDE YONETIM - Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu - Tibbi Hizmetler ve Teknikler BIimi
Genel Bilgiler

Dersin Amaci

Bu dersin amaci 6grencilerin saglik hizmetleri ve hastanelerin gelisimi, hastane sistemi, hastanelerin amaci, fonksiyonlari, siniflandiriimasi vb. konularinda bilgi sahibi
olmasidr.

Dersin icerigi

Saglik ve Saglik Hizmetleri,Saglk Kurumlari ve islevleri Saglk Kurumlari Yénetimi,Hastane Organizasyonu,Hastane Organizasyon Yapisi,Saglik Bakanligr'na Bagh
Hastanelerin Organizasyon Yapisi,Universite Hastanelerinin Organizasyon YapisiStratejik Yénetim Stireci,Saglk Kurumlarinda Strateji Secenekleri ,Saglik Kurumlarinda
insan Kaynaklar Yénetimi,Saglik Kurumlarinda Kalite Yénetimi Saglk Kurumlarinda Performans Olctimi, Saglik Kurumlarinda Kullanim Yénetimi Saglk Kurumlarinda
Musteri Tatmini

Dersin Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Saglik Kurumlari isletmeciligi, Anadolu Universitesi Yayinlari Tengilimoglu D., (2021) Saglik isletmeleri Yonetimi, Nobel Yayinevi Séyiik S.(2010) , Saglik isletmeleri
Yénetimi, istanbul Universitesi Yayinlari

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri ve Ogretme Yontemleri

Tartisma Yontemi, Anlatma Yéntemi, Ornek Olay Yéntemi, Problem Cézme Yontemi Bireysel Calisma Yontemi, Kitap/Makale Elestirisi, Kaynak Tarama, Soru Cevap, Beyin
Firtinasi Benzetim

Ders igin Onerilen Diger Hususlar

Saglk yonetimi hakkinda kaynak taramasi yapmak ve saglik kuruluslarinda gozlem yapmak énerilmektedir.
Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari

Yardimai 6gretim elemani bulunmamaktadir.

Dersin Verilisi

Yiiz yiize /Orgiin

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Ogr. Gor. Nurdan Demir

Program Ciktisi

. Saglik ve saglik hizmetleri ile ilgili temel kavramlari bilir.

. Saglik hizmetlerini 6zelliklerine gore siniflandirir.

. Saglik hizmeti sunan isletmelerin diger isletmelerden ayiran 6zellikleri bilir.

. Saglik Bakanligi, Universite ve Ozel Hastanelerin Organizasyon yapilarini bilir.

AW =



Haftalik icerikler

Sira Hazirlik Bilgileri

1 Ders programinin agiklanmasi, Saghgin tanimi, hastalik kavrami

2 Tengilimoglu D, Saglik isletmelerinde Yénetim

3 Tengilimoglu D, Saglik isletmelerinde Yénetim

4 Selma Séyiik, Saglik isletmeleri Yonetimi, istanbul Universitesi Yayinlar, 2010

5 https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/616366

6 Tengilimoglu D, Saglik isletmelerinde Yénetim

7 https://hastaneler.erciyes.edu.tr/c/100-1/organizasyon-semasi

9 https://www.healthturkiye.com/tr/turkiye-health-system

10 Tengilimoglu D., Saglik Isletmelerinde Yénetim

11 Selma S&yiik, Saglik Isletmeleri Yénetimi, istanbul Universitesi Yayinlar,2010

12 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/01/20170125-2.htm

13 https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=386578&MevzuatTur=78&MevzuatTertip=5

14 https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/19781/mod_resource/content/1/Sa%C4 %9F|%C4%B1k%20Y%C3%B6netiminde%20Etik-
13.%20Hafta.pdf

15 Dersin degerlendirilmesi

Degerlendirme

Aktiviteler Agirhg (%)
Ara Sinav 40,00
Final 60,00
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Tibbi Hizmetler ve Teknikler B&ltimii / TIBBI DOKUMANTASYON VE SEKRETERLIK X Ogrenme Ciktisi iliskisi
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Tablo :

P.C. 1:  Alanindaki uygulamalar igin gerekli olan bilgisayar programlarini, araglari ve bilisim teknolojilerini kullanir.

P.C.2: Alaniileilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kilttrel ve
etik degerlere uygun hareket eder.

P.C.3:  Alaninda sahip oldugu temel bilgi birikimini kullanarak bireysel ve ekip tyesi olarak calisir
P.C.4: Yasam boyu 6grenmenin gerekliligi bilinci, bilim ve teknolojideki gelismeleri izZleme ve kendini stirekli yenileme bilinci kazanir.
P.C.5: Alaninda sorumlulugu altinda calisanlarin bir proje gercevesinde gelisimlerine yonelik etkinlikler diizenler ve yonetir.

P.C. 6: Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri kullanarak verileri yorumlar ve degerlendirir, sorunlari tanimlar, analiz eder ve ¢éziim
icin planlanan alismalarda yer alir.

P.C. 7: Alaninda 6ngoriilmeyen durumlarla karsilastiginda sahip oldugu temel bilgi birikimini kullanarak ¢oziim tretir

P.C.8: Alaninda sahip oldugu temel bilgi ve becerileri kullanarak ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirir, diistincelerini ve sorunlara iliskin ¢c6zim
onerilerini uzman olan ve olmayan kisilerle yazili ve sézIi olarak paylasir.

P.C.9: Alaninda edindigi temel diizeydeki bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirir
P.C. 10:  Bir yabana dili kullanarak alanindaki kaynaklari izler ve meslektaslari ile iletisim kurar.
P.C. 11:  Alaninda birey ve halk saglds, cevre koruma ve is gtivenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

P.C.12: Alaninda gorev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa, yonetmelik, mevzuata uygun davranir ve mesleki ve etik degerleri gozeterek ¢6ziim
onerileri gelistirir

P.C. 13:  Alaninda kalite yonetimi ve siireclerine uygun davranir ve bu stireclere katilir.

P.C. 14: Temel diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim bilgisine sahip olur.
P.C. 15:  Alaninda kuramsal ve uygulamali bilgiye sahip olur

P.C. 16 :  Alanindaki literatiirli izleme, degerlendirme ve uygulayabilme bilgisine sahiptir.
P.C. 17:  Alanindaki etik ilkeler ve kurallarla ilgili bilgiye sahip olur

P.C. 18:  Saglik sistemi icerisinde bulunan kurum ve kuruluglari tanir, alaninda calisan bir birey olarak gérev, hak ve sorumluluklari ile ilgili yasa,
yonetmelik ve mevzuata uygun hareket eder.

0.C. 1:  Saglk ve saglik hizmetleri ile ilgili temel kavramlari bilir.
0.C.2:  Saglik hizmetlerini dzelliklerine gére siniflandirir.
0.C.3:  Saglk hizmeti sunan isletmelerin diger isletmelerden ayiran ozellikleri bilir.

0.C.4:  Saglik Bakanhg, Universite ve Ozel Hastanelerin Organizasyon yapilarini bilir.
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